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؟می‌کنیدآیا‌تغییر‌را‌احساس‌



چیست؟استارتاپ

ر نهادی انسانی است که جهت ارائه محصول یا خدمتی نو داستارت آپ
.شرایط عدم قطعیت بسیار زیاد طراحی شده است

-رایزاریک-



تعریف‌مدل‌کسب‌و‌کار

درراشرکتمنطق
وارائهخلق،چگونگی

توصیفارزشکسب
.می کند



جزء‌مدل‌کسب‌و‌کار9





بخش‌مشتریان

که شرکت می کندرا تعریف سازمان هاییمختلفی از افراد یا گروه های
.قصد دستیابی و خدمت به آنان را دارد





پیشنهادیارزش‌های

که برای یک بخش می کنداز محصولات و خدمات را توصیف بسته ای
.می کندمشتری خاص ارزش خلق 





کانال‌ها

بیان کننده این است که شرکت به منظور ارائه ارزش پیشنهادی مورد 
ارتباط برقرار کرده آن هامشتریان هدف خود، چگونه با بخش هاینظر به 

.دسترسی داردآن هااست و به 





ارتباط‌با‌مشتری

خاصی از بخش هایکه شرکت با می نمایدانواع روابطی را توصیف 
.می کندمشتریان برقرار 





درآمدیجریان‌های

.می کنددرآمدی است که شرکت از هر بخش مشتری کسب نشان دهنده
.(باید از درآمدها کسر شوند تا سود بدست آیدهزینه ها)





منابع‌کلیدی

مورد نیاز برای عملکرد صحیح مدل کسب و کار را دارایی هایمهمترین 
.می کندتشریح 





کلیدیفعالیت‌های

مهمترین کارهای مورد نیاز برای عملکرد صحیح مدل کسب و کار را 
.می کندتشریح 





کلیدیمشارکت‌های

که باعث عملکرد می کندرا توصیف شرکاو تامین کنندگاناز شبکه ای
.می شوندصحیح مدل کسب و کار 





هزینه‌هاساختار‌

که اجزای مدل کسب و کار با خود به می کندرا تشریح هزینه هاییتمام 
.همراه دارد
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